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CIENCIAS SOCIALES

Las ciencias sociales conforman un conjunto de disciplinas que
se dedican al estudio del origen, desarrollo y transformacion de
la sociedad, las instituciones y las relaciones e ideas que
configuran la vida en comunidad. Para que una disciplina se
considere parte de las ciencias sociales, debe centrarse en
acciones humanas que impliquen interaccion social, analizando
hechos y comportamientos relevantes dentro de un grupo o

habitat determinado. Esta interaccion, que puede influir en la
vida de individuos y comunidades, se rige por normas y reglas que regulan el comportamiento
social.

Estas ciencias se encargan de analizar y tratar diversos aspectos de los grupos humanos,
abordando tanto sus manifestaciones materiales—como la estructura econdmica y las
infraestructuras fisicas—como las inmateriales, tales como las ideas, creencias y
representaciones abstractas que influyen en el comportamiento y las relaciones
interpersonales. A diferencia de las ciencias naturales, que se enfocan en objetos y fendmenos
facticos mediante métodos experimentales rigurosos, las ciencias sociales no pueden postular
leyes universales debido a la complejidad y variabilidad inherentes a la conducta humana y a
las dindmicas sociales.

Los individuos poseen conciencia y la capacidad de desarrollar representaciones abstractas, lo
que influye en su comportamiento y en la forma en que se relacionan con los demds. En este
sentido, cualquier conducta que implique interaccion con otros se considera un hecho social y,
por ello, es objeto de estudio de estas disciplinas.

Grupos de las Ciencias Sociales

Ciencias Relacionadas con la Interaccion Social

1. Antropologia:
Estudia al ser humano de manera integral, abarcando aspectos biolégicos, culturales y
sociales, y explorando la diversidad de las practicas humanas a lo largo del tiempo y el
espacio.

2. Historia:
Se centra en el estudio del pasado de la humanidad, utilizando métodos propios de las
ciencias sociales para interpretar y contextualizar los hechos histdricos.
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3. Derecho:
Analiza el orden normativo e institucional que rige la conducta humana en sociedad,
estableciendo un marco juridico para la convivencia y la resolucion de conflictos.

4. Economia:
Investiga las relaciones sociales en torno a los procesos de produccion, intercambio,
distribucién y consumo de bienes y servicios, evaluando su impacto en la estructura
social.

5. Etnografia:
Meétodo de investigacion utilizado en antropologia social y cultural para describir y
analizar las précticas y costumbres de un grupo social especifico mediante la
observacion participante.

6. Etnologia:
Se ocupa de comparar y estudiar las distintas culturas y pueblos, tanto del pasado como
del presente, para identificar patrones y diferencias en las practicas sociales y culturales.

7. Sociologia:
Examina los fendmenos colectivos y las estructuras sociales que emergen de la
interaccion entre los individuos, considerando el contexto histdrico y cultural en el que
se desarrollan.

Ciencias Relacionadas con el Sistema Cognitivo Humano

1. Lingiiistica:
Estudia la estructura, evolucion y funcionamiento de las lenguas naturales, asi como el
conocimiento que los hablantes poseen de ellas, lo que es fundamental para comprender
la comunicacion y la cultura.

2. Psicologia:
Analiza los procesos psiquicos y cognitivos de los individuos, explorando tanto los
mecanismos internos como las interacciones sociales que influyen en el
comportamiento humano.

Ciencias Relacionadas con la Evolucidon de las Sociedades

1. Arqueologia:
Investiga las sociedades a través de sus restos materiales, ya sean intencionales o
accidentales, permitiendo reconstruir aspectos culturales y tecnolégicos de
civilizaciones pasadas.

2. Demografia:
Se enfoca en el estudio cuantitativo de las poblaciones humanas, analizando su tamafio,
estructura, dindmica y evolucion, lo que resulta crucial para la planificacion social y
econdmica.
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3. Historia:
(Reiterado para enfatizar su doble papel) Se ocupa de estudiar el pasado humano,
proporcionando el contexto necesario para comprender la evolucidn social.

4. Ecologia Humana:
Examina las interrelaciones entre las poblaciones humanas y su entorno natural,
analizando como las condiciones ambientales influyen en la organizacion y el desarrollo
social.

Ciencias Sociales Aplicadas

1. Administracion:
También denominada Administracion de Empresas, se ocupa de la planificacion,
organizacion, direccion y control de los recursos en las organizaciones, combinando
aspectos tedricos y practicos para optimizar el rendimiento.

2. Bibliotecologia:
Es el conjunto de actividades técnicas y cientificas orientadas a la gestion de la
informacidn, desde su clasificacion y preservacion hasta su difusion, con el fin de
satisfacer las demandas de una sociedad en constante evolucion.

3. Pedagogia:
Ciencia aplicada de caracter psicosocial cuyo objeto de estudio es la educacion,
centrandose en métodos y estrategias para la ensefianza y el aprendizaje, adaptados a las
necesidades de los contextos sociales.

4. Urbanismo:
Disciplina que analiza y ordena el desarrollo de las ciudades, abordando desde la
planificacion urbana hasta la gestion integral de los espacios publicos y privados para
mejorar la calidad de vida.

5. Relaciones Internacionales:
Estudia los asuntos extranjeros y las dindmicas del sistema internacional, analizando el
rol de los Estados, organizaciones internacionales, ONGs y empresas multinacionales
en el contexto global.

6. Contabilidad:
Ciencia social dedicada al estudio, medicion y andlisis del patrimonio empresarial,
ofreciendo informacion sistemadtica y util para la toma de decisiones y el control
econdmico de las organizaciones.

HUMANIDADES

Las humanidades se definen como el conjunto de disciplinas que enriquecen la formacion
integral del individuo, complementando y contrastando el conocimiento proporcionado por las
ciencias exactas y técnicas. Estas disciplinas abarcan todas aquellas ramas del saber, incluidas
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las expresiones sensoriales y emocionales, que tienen una relacion directa y profunda con la
experiencia humana.

En esencia, las humanidades comprenden el estudio del devenir histérico de la humanidad,
abarcando desde la historia, la arqueologia y la prehistoria, hasta las manifestaciones
culturales y artisticas que nos permiten comprender lo que hemos sido. Este amplio marco
espacio-temporal se erige como la base para conocer las raices de nuestra identidad colectiva.
Asi, el estudio de las humanidades no se limita a un campo especifico, sino que se extiende a
la exploracion de multiples dimensiones del conocimiento, proporcionando herramientas
criticas para el autoconocimiento y la reflexion sobre nuestro pasado y presente.

Aunque la distincion entre arte y humanidades es a menudo ambigua, se ha alcanzado un
consenso en el que el arte se concibe como un campo que abarca todas las expresiones
creativas, mientras que las humanidades se centran en analizar una variedad de temas —desde
la historia politica hasta la literatura practica— que, a pesar de su aparente diversidad,
comparten el enfoque en la experiencia y las vivencias humanas en contextos sociales y
culturales.

Una caracteristica distintiva de las humanidades es su énfasis en el método critico y analitico,
que permite desentrafiar y comprender las complejas interrelaciones entre los fendmenos
culturales y sociales. Este enfoque contrasta con el método mds emocional o intuitivo que a
menudo se asocia con las disciplinas artisticas, aportando un balance que enriquece el
panorama académico y fomenta una comprension mas profunda de nuestra identidad como
sociedad.

Las humanidades ofrecen una perspectiva indispensable
para entender no solo el legado cultural y artistico de la
humanidad, sino también las experiencias, ideas y valores
que han definido y continuan moldeando la vida en
sociedad.

HISTORIA DE LAS HUMANIDADES

El estudio de las humanidades tiene sus raices en la
antigua Grecia, donde se instaur6 la educacion bésica
obligatoria para los ciudadanos, haciendo énfasis en
disciplinas que fomentaban el desarrollo integral del ser
humano. En la Roma clasica, esta tradicion continud a

través de la incorporacion de asignaturas como la A
astronomia, la 16gica, la filosofia y la aritmética, sentando las bases de un conocimiento
orientado a comprender la condicién humana y su entorno.
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Durante el Renacimiento, el interés por las humanidades alcanzé un nuevo auge. Cada una de
las subespecialidades—desde la literatura y la historia hasta la pintura—se consolidé como
una ciencia independiente, lo que permitié una mayor especializacion y el desarrollo de
métodos criticos de andlisis. Este periodo marcé el inicio de una era en la que el estudio de las
humanidades se convirtié en una herramienta fundamental para explorar la identidad, la
cultura y el legado de la humanidad.

Las humanidades se centran en responder preguntas esenciales como:

o (CoOmo se comportan los seres humanos?

« (Por qué adoptan determinadas conductas en contextos especificos?

« (CoOmo interactian entre si y como interpretan el mundo que les rodea?

« ¢ Qué estructuras e instituciones politicas, sociales y culturales configuran la vida en
comunidad?

Entre los ejemplos maés ilustrativos de lo que abarca este campo del saber se encuentran:

. El estudio de las lenguas y la filosofia de culturas ancestrales.

. El analisis critico del significado de novelas o peliculas.

. La investigacion de las tradiciones culturales propias de un pais.

. Laredaccion de resefias literarias o criticas de obras artisticas.

. La interpretacion del significado intrinseco de grandes piezas de arte.
. La reflexion sobre el verdadero sentido de la existencia.

QAU B W=

Dentro de las humanidades se engloban diversas disciplinas, algunas de las cuales son:

« Ciencias de la Comunicacion: Estudian la esencia de los procesos comunicativos y los
medios de transmision, desarrollando métodos analiticos propios para interpretar los
sistemas semioticos.

« Ciencia Politica: Se dedica al estudio empirico de la politica, abordando las dindmicas
de poder y las instituciones estatales en un contexto histérico y social, y emergié con
fuerza en el siglo XX tras la posguerra.

« Didactica: Es la disciplina cientifico-pedagdgica que investiga los procesos de
ensefianza y aprendizaje, buscando optimizar la educacion.

« Filosofia: Explora problemas fundamentales relacionados con la existencia, el
conocimiento, la verdad, la moral, la estética, la mente y el lenguaje, proporcionando un
marco reflexivo sobre la condicion humana.

« Teologia: Se ocupa del estudio de la divinidad y las creencias religiosas, abordando las
dimensiones espirituales y morales de la experiencia humana.

« Semiologia: Analiza la naturaleza de los signos y simbolos, y la relacion entre el
significante y el significado, lo cual es esencial para comprender los sistemas de
comunicacion.

PLAN DIARIO Primero Basico - Ciencias Sociales y Ciudadania 1 BIMESTRE 1
Alégrate, joven, en tu juventud, y tome placer tu corazén en los dias de tu adolescencia; y anda en los caminos de tu
corazén y en la vista de tus ojos; pero sabe, que sobre todas estas cosas te juzgara Dios. Eclesiastés 11:9



8 de 42

« Sociologia Juridica: Investiga las interrelaciones entre el Derecho y la sociedad,
examinando como las normas legales influyen en la vida social y viceversa.

« Trabajo Social: Se centra en las interacciones entre las personas y su entorno,
desarrollando estrategias de intervencion que promueven el bienestar comunitario.

Las humanidades, por su carécter interdisciplinario, ofrecen herramientas criticas para
comprender no solo lo que hemos sido a lo largo de la historia, sino también para explorar la
complejidad de la experiencia humana en el presente y proyectar posibles futuros. Este campo
del saber nos invita a reflexionar sobre nuestras raices, nuestras tradiciones y las variadas
formas en que construimos significado en la vida social, cultural y politica.

IMPORTANCIA DE LAS CIENCIAS SOCIALES

Las ciencias sociales aportan un conocimiento profundo que trasciende la experiencia
inmediata y ofrece explicaciones sobre el funcionamiento de las sociedades, las causas de
diversos fenomenos y las posibles soluciones a problemadticas sociales. Este campo del saber
es fundamental para gobiernos, instituciones y organizaciones tanto gubernamentales como no
gubernamentales, ya que provee datos y andlisis esenciales para entender las relaciones
interpersonales, las conductas y los patrones que configuran la vida en comunidad.

Los expertos en ciencias sociales emplean rigurosos métodos de investigacion y recoleccion
de datos para analizar aspectos tan variados como el nivel de bienestar de las personas, la tasa
de desempleo, los indices de criminalidad, y factores que inciden en el crecimiento econémico
y la calidad educativa, entre otros. Estas disciplinas se basan en fundamentos metodolégicos—
centrados en técnicas de investigacion empirica—y conceptuales, que integran teorias y
marcos de referencia para interpretar el comportamiento social.

La influencia de las ciencias sociales es amplia y abarca multiples areas:

1. Prevencion de la Delincuencia Situacional:
Los socidlogos colaboran con las fuerzas policiales para analizar patrones criminales y
desarrollar estrategias de seguridad que prevengan el desplazamiento de actividades
delictivas entre zonas. Estas medidas, fundamentadas en datos empiricos, permiten
identificar y limitar la incidencia de crimenes.

2. Proyeccion de Futuros Alternativos:
Desde su consolidacion en el siglo XIX, las ciencias sociales han generado debates y
estudios sobre el desarrollo y el bienestar colectivo. Al analizar las implicaciones de
avances tecnoldgicos—como la maquina de vapor en la Revolucion Industrial—, estos
estudios permiten prever escenarios futuros y plantear medidas para optimizar el
progreso econdmico y social.

3. Contribucion a la Salud y Bienestar Humano:
Investigadores sociales analizan y proponen mejoras en los servicios de salud, ocio,
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deporte, alimentacion y politicas de atencion a la vejez. La interpretacion de estadisticas
y datos demograficos permite disefiar sistemas de asistencia social y salud publica que
respondan de manera efectiva a las necesidades de la poblacion.

4. Sentido Financiero y Economia Personal:
Las ciencias sociales, a través de la interseccion con disciplinas como la psicologia y la
ciencia politica, ayudan a entender las crisis econOmicas y a desarrollar estrategias para
mitigar sus efectos. Este andlisis es crucial para que las politicas publicas protejan las
finanzas individuales y fomenten un entorno econémico mds equitativo.

5. Seguridad Laboral:
Los estudios en esta drea se centran en garantizar ambientes laborales seguros y en
promover derechos laborales. A través del andlisis de datos y el estudio de practicas de
trabajo, los cientificos sociales colaboran en la formulacién de normativas que mejoren
la seguridad de los empleados y reduzcan la incidencia de accidentes en el trabajo.

6. Educacion y Adaptacion Social:
Las ciencias sociales desempefan un papel decisivo en la reforma educativa,
identificando las verdaderas necesidades de los estudiantes y proponiendo modelos
pedagdgicos que fomenten una ensefianza mas motivadora y adaptada a la diversidad
cultural. Esto no solo mejora el rendimiento académico, sino que también fortalece la
inclusion y la cohesion social.

7. Estudio de las Redes Sociales:
Las redes sociales, como sistemas de interconexion, se han convertido en ejes
fundamentales de la estructura social global. El andlisis de la distribucion y la
diversidad de estas redes facilita una comprension mas clara de cémo se forjan los lazos
entre individuos e instituciones, promoviendo una mayor integracion y una gestion
eficiente de la informacion.

Las ciencias sociales son esenciales para interpretar y gestionar la complejidad del
comportamiento humano y las dindmicas sociales. Su capacidad analitica y sus métodos
interdisciplinarios proporcionan las herramientas necesarias para enfrentar desafios
contempordneos y proponer soluciones innovadoras que mejoren la calidad de vida en todo el
mundo.

LA INVESTIGACION

La investigacion es una actividad sistematica, metodica y
reflexiva, orientada a la generacion de nuevos conocimientos
y a la solucién de problemas en dmbitos cientificos,
filos6ficos o empirico-técnicos. Este proceso se fundamenta
en la aplicacion de métodos rigurosos que permiten indagar
en la realidad y comprenderla en mayor profundidad.
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En el ambito cientifico, la investigacion constituye la bisqueda intencionada de conocimientos
o soluciones, guiada por el método cientifico. Este método establece el camino 16gico y
estructurado que se debe transitar, mientras que las técnicas especificas delimitan las
estrategias para recolectar, analizar e interpretar datos de manera objetiva y reproducible.

La actividad investigadora no solo enriquece el acervo del conocimiento, sino que también
estimula la creatividad intelectual y promueve una actitud critica y analitica hacia los
problemas contemporaneos. Al establecer un contacto directo con la realidad, la investigacion
permite identificar dreas de mejora, impulsar la innovacion y fomentar un crecimiento
sostenible en diversos campos, desde la tecnologia hasta las humanidades.

Elementos Estructurales de la Investigacion

Desde una perspectiva estructural, toda investigacion se compone de cuatro elementos
esenciales:

« Sujeto: Es el investigador o grupo de investigadores que desarrollan la actividad
investigativa. Su experiencia, habilidades y enfoque metodoldgico son cruciales para
llevar a cabo la indagacion de forma eficaz.

« Objeto: Se refiere a la materia o tema que se estudia, es decir, aquello sobre lo que se
centra la investigacion. Puede abarcar fenOmenos, procesos, comportamientos o
estructuras que requieren ser analizados y comprendidos.

o Medio: Comprende el conjunto de métodos, técnicas y herramientas que se emplean
para desarrollar la investigacion. Estos instrumentos metodolégicos garantizan la
sistematicidad, la precision y la fiabilidad de los resultados obtenidos.

« Fin: Representa los objetivos o propdsitos que se persiguen con la actividad
investigativa, que suelen estar orientados a resolver una problematica detectada, ampliar
el conocimiento existente o mejorar practicas en un determinado campo.

En sintesis, la investigacion es un proceso dinamico y esencial para el avance del
conocimiento y el progreso social. No solo posibilita una comprension mas profunda de los
fendmenos estudiados, sino que también promueve el desarrollo de habilidades criticas y
creativas, fundamentales para enfrentar y solucionar los desafios del mundo contemporaneo.

CARACTERISTICAS

La investigacion es una actividad metddica, reflexiva y sistemdtica que busca generar nuevos
conocimientos y soluciones a problemdticas en diversos ambitos, ya sean cientificos,
filoséficos o empirico-técnicos. No se trata simplemente de confirmar o recopilar informacion
ya existente, sino de descubrir principios generales que amplien y profundicen el acervo de
conocimiento.
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Para alcanzar estos objetivos, el investigador parte de resultados y teorias previas, planteando
nuevos interrogantes en torno a la problematica que se desea abordar. En este proceso, es
fundamental:

« Planificar una Metodologia Cuidadosa:
Diseiar un plan de accion que defina claramente los objetivos, las variables a estudiar y
los métodos de recoleccion y andlisis de datos. En caso de que no existan instrumentos
adecuados, el investigador debe desarrollarlos para garantizar la fiabilidad de los
resultados.

« Recoger, Registrar y Analizar Datos:
La recoleccion de datos debe realizarse de manera ordenada y rigurosa, permitiendo su
posterior registro y andlisis critico. Este proceso se fundamenta en la utilizacion de
técnicas e instrumentos que aseguren la validez, confiabilidad y capacidad
discriminatoria de la informacion obtenida.

« Mantener la Objetividad:
Es imperativo que el investigador se esfuerce por eliminar sus preferencias y sesgos
personales, evitando buscar unicamente aquellos datos que confirmen su hipétesis. La
objetividad se refuerza mediante el uso de pruebas y controles criticos que validen los
procedimientos y resultados de la investigacion.

Una vez sistematizados los datos, éstos deben ser presentados a través de un informe o
documento de investigacion que detalle la metodologia empleada, los procedimientos
utilizados y las conclusiones alcanzadas, respaldadas por la evidencia recopilada.

Para que la investigacion se considere verdaderamente cientifica, debe cumplir con las
siguientes caracteristicas:

 Planificacion y Organizacion:
La investigacion debe estar previamente estructurada, definiendo objetivos claros,
métodos de recoleccion y analisis de datos, y una estrategia de elaboracion del informe
final.

« Uso de Instrumentos Validos y Confiables:
Es esencial contar con herramientas de recoleccidon de datos que cumplan con criterios
de validez, confiabilidad y discriminacion, asegurando que los hallazgos sean
consistentes y replicables.

+ Originalidad:
La investigacion debe aportar conocimientos novedosos o cuestionar paradigmas
existentes, en lugar de limitarse a una simple reorganizacion o repeticion de
informacién ya conocida.

« Objetividad y Neutralidad:
El proceso investigativo debe estar libre de prejuicios, de modo que los resultados
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reflejen una interpretacion imparcial de los datos, basdndose en evidencia empirica y
analisis critico.

o Adecuacion del Tiempo:
Contar con el tiempo suficiente para realizar una investigacion minuciosa es crucial, ya
que apresurar el proceso puede comprometer la calidad y la objetividad de la
informacion.

« Cuantificacion de Resultados:
Siempre que sea posible, se deben emplear medidas numéricas y técnicas de anélisis
cuantitativo para representar de forma clara y objetiva los hallazgos obtenidos.

« Verificabilidad:
Los resultados deben ser comprobables y susceptibles de ser replicados en las mismas
condiciones en las que se realizo la investigacion, lo que permite validar y generalizar
los principios descubiertos.

« Generalizacion:
La investigacion debe aspirar a descubrir principios generales que trasciendan las
particularidades de los grupos o situaciones estudiadas. Para ello, es necesario aplicar
técnicas de muestreo rigurosas que aseguren la representatividad y robustez de los
resultados en relacion con la poblacién objetivo.

Estas caracteristicas no solo garantizan la calidad y el rigor de la investigacion, sino que
también permiten que sus resultados contribuyan de manera significativa al avance del
conocimiento y al desarrollo de soluciones que mejoren la comprension de los fendmenos
sociales, culturales y cientificos.

EL OBJETO DE LA INVESTIGACION

El objeto de la investigacion cientifica se refiere a aquello sobre lo que se aplica el
pensamiento y se dirige la busqueda de nuevos conocimientos. Es el elemento o conjunto de
fendmenos que, al ser analizados mediante métodos rigurosos, permiten descubrir principios
generales y soluciones a problemas epistemoldgicos. En este contexto, el objeto de estudio se
convierte en la "fortaleza" que el investigador se propone conquistar, utilizando métodos que
garanticen la obtencidn de verdades contrastables y verificables por la comunidad cientifica.

Formas de la Investigacion Cientifica
La investigacion se clasifica en dos grandes enfoques segun su proposito y orientacion:

« Investigacion Pura o Basica:
Conocida también como investigacion fundamental o tedrica, su objetivo principal es el
desarrollo de nuevas teorias y la formulacion de amplias generalizaciones. Este enfoque
se fundamenta en un sélido marco tedrico y utiliza procedimientos de muestreo
rigurosos para extender sus hallazgos mas alla de las muestras estudiadas. Su interés
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reside en el progreso del conocimiento, sin centrarse en aplicaciones pricticas
inmediatas.

« Investigacion Aplicada:
También denominada investigacion activa o empirica, busca la aplicacion directa de los
conocimientos obtenidos para resolver problemas concretos en contextos especificos.
Aunque depende de los avances de la investigacion bdasica, se orienta a contrastar la
teoria con la realidad, generando resultados inmediatos y relevantes para grupos
particulares o situaciones particulares.

Cuando un estudio aborda tanto problemas tedricos como practicos, se clasifica
como investigacion mixta, combinando elementos de ambos enfoques.

Clasificacion de la Investigacion Segiin los Medios de Obtencion de Datos

La investigacion puede diversificarse segun los métodos utilizados para la recoleccion de
datos:

1. Investigacion Documental:
Se fundamenta en el analisis de fuentes documentales, que incluyen libros, articulos,
ensayos, periddicos y documentos archivisticos. Se subdivide en:
. Investigacion Bibliografica: Consulta de libros y publicaciones especializadas.
. Investigacion Hemerografica: Estudio de articulos y ensayos publicados en
revistas y periddicos.
. Investigacion Archivistica: Analisis de documentos histéricos como cartas,
oficios, circulares y expedientes.
2. Investigacion de Campo:
Consiste en la recoleccion de datos directamente en el entorno en estudio, a través de
entrevistas, cuestionarios, encuestas y observaciones. Este método se utiliza
frecuentemente en conjunto con la investigacion documental para evitar duplicidades y
enriquecer el andlisis.
3. Investigacion Experimental:
Se basa en la realizacion de actividades intencionales por parte del investigador para
modificar y observar fendmenos en condiciones controladas. Este enfoque permite la
creacion y andlisis de un fendmeno especifico para comprender sus causas y efectos de
manera detallada.

Clasificacion de la Investigacion Segiin el Nivel de Conocimiento

Otra forma de clasificar la investigacion se relaciona con el alcance y la profundidad del
conocimiento que se pretende obtener:
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1. Investigacion Exploratoria:
Se realiza para identificar y destacar los aspectos fundamentales de una problemaética
determinada, estableciendo las bases para futuras investigaciones. Este tipo de estudio
facilita la apertura de nuevas lineas de indagacion al descubrir variables relevantes y
procedimientos adecuados para su analisis.

2. Investigacion Descriptiva:
Emplea métodos analiticos para caracterizar de forma detallada un objeto de estudio o
una situacion concreta, sefialando sus propiedades y caracteristicas. Los resultados
descriptivos permiten ordenar y sistematizar los datos, sirviendo de base para estudios
mads profundos.

3. Investigacion Explicativa:
Se orienta a responder los “porqués” de un fendémeno, combinando métodos analiticos y
sintéticos con razonamientos deductivos e inductivos. Su objetivo es identificar las
causas y relaciones que explican el comportamiento del objeto de estudio, ofreciendo
una comprension integral del fendmeno investigado.

El objeto de la investigacion y las diversas formas y clasificaciones metodologicas configuran
un marco integral que permite a los investigadores abordar problemas complejos de manera
sistemadtica y rigurosa. Este enfoque no solo enriquece el acervo de conocimientos, sino que
también establece las bases para aplicaciones practicas y para el progreso cientifico, social y
tecnoldgico en diversos campos.

TIPOS

Cuando se aborda la resolucién de un problema mediante métodos cientificos, resulta
fundamental contar con un conocimiento detallado de los diversos enfoques de investigacion
disponibles. Este conocimiento permite seleccionar el método adecuado, evitando errores en la
eleccion y garantizando la obtencion de resultados validos y contrastables. Es importante
reconocer que, en la préctica, las investigaciones rara vez se presentan en formas puramente
aisladas, sino que comiinmente se combinan distintos tipos segun el propdsito y la naturaleza
del estudio. Tradicionalmente, se distinguen tres tipos de investigacion:

« Investigacion Historica:

Se centra en el andlisis de la experiencia pasada. No solo se aplica al estudio de la
historia, sino también a otras disciplinas como las ciencias naturales, el derecho o la
medicina. En la actualidad, la investigacion histérica se concibe como una busqueda
critica de la verdad que fundamenta los acontecimientos y procesos del pasado.
Etapas fundamentales:

« Definicién de las formas y tipos de investigacion

. Enunciacién del problema

. Recoleccion de informacion

. Evaluacion critica de datos y fuentes
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. Formulacion de hipodtesis
« Interpretacion y elaboracion del informe final
« Investigacion Descriptiva:

Se encarga de la descripcion, registro, andlisis e interpretacion de la realidad actual,
enfocdndose en la caracterizacion de fendOmenos y procesos presentes. Su objetivo
principal es ofrecer una representacion precisa y comprensible de como se conducen
individuos, grupos o situaciones en el momento actual.
Etapas fundamentales:

« Descripcion detallada del problema

« Definicién y formulacion de la hipotesis

. Establecimiento de los supuestos que fundamentan la hipétesis

« Desarrollo del marco tedrico

« Seleccion de técnicas de recoleccion de datos

« Clasificacion y categorizacion de la informacion para facilitar su analisis

« Verificacion de la validez de los instrumentos empleados

« Descripcion, andlisis e interpretacion de los datos

« Investigacion Experimental:

Este enfoque se caracteriza por la manipulacion deliberada de variables en condiciones
controladas, con el fin de identificar la relacidon causa-efecto en fendmenos especificos.
El investigador interviene activamente en el entorno de estudio, variando las
condiciones para observar y medir el impacto de estos cambios.
Etapas fundamentales:

. Identificacion de un problema que justifique una revision bibliografica inicial

« Definicion precisa del problema

. Formulacién de hipétesis y definicidn de las variables, asi como su

operacionalizacion

. Disefio del plan experimental

. Prueba de confiabilidad de los datos

. Ejecucion del experimento en condiciones controladas

« Tratamiento y andlisis de los datos, distinguiendo entre datos brutos, procesados

y definitivos

La eleccién y combinacién de estos enfoques metodolégicos permite al investigador abordar
de forma integral los desafios planteados, avanzando en la generacién de nuevos
conocimientos que trascienden lo ya conocido. Cada tipo de investigacién aporta una
perspectiva Unica y complementaria, lo que en conjunto enriquece el acervo cientifico y
facilita la aplicacion préctica de los hallazgos.
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PROCESO DE LA INVESTIGACION

La investigacion es un proceso sistemdtico y riguroso que busca generar nuevos conocimientos y soluciones a
problemdticas a través de métodos cientificos. Este proceso se articula en una serie de etapas
interrelacionadas, cada una de las cuales es crucial para garantizar la validez y confiabilidad de los resultados.
A continuacion, se describen las fases fundamentales:

1. Eleccion del Tema:
La seleccion del tema es el primer y determinante paso en cualquier proceso investigativo. Es
fundamental identificar un drea de interés en la cual se perciba una problematica o vacancia de
conocimiento. Este paso implica ampliar el marco de generalidades para, a partir de ahi, delimitar un
aspecto especifico que sera el objeto de estudio. La eleccion del tema debe ser realizada de manera
auténoma por el investigador, ya que constituye la base sobre la cual se derivard el planteamiento del
problema.

2. Formulaciéon de Objetivos:
Una vez elegido el tema, es imperativo definir con claridad los objetivos de la investigacion. Los
objetivos generales establecen la meta final y dan direccion al estudio, mientras que los objetivos
especificos desglosan las metas en etapas concretas y medibles. Estos objetivos deben estar alineados
con el proposito del investigador y servir como criterios de evaluacion del éxito del proceso
investigativo.

3. Delimitacion del Tema:
Delimitar el tema implica establecer los limites y el alcance del estudio, determinando la viabilidad y
la pertinencia de la investigacion. Esta etapa requiere justificar la eleccion del tema, destacando tanto
factores objetivos como subjetivos que fundamenten la relevancia del estudio. Una delimitaciéon
precisa es crucial para evitar la ambicion desmedida y garantizar que la investigacion se enfoque en
aspectos concretos y manejables.

4. Planteamiento del Problema:
El problema de investigacion surge al identificar una laguna en el conocimiento existente o una
discrepancia en los datos disponibles. Este es el punto de partida que orienta todo el proceso, ya que a
partir de €l se desarrollan hipdtesis y se estructuran las preguntas de investigacion. El problema debe
ser formulado de manera clara y precisa, permitiendo identificar las causas y posibles consecuencias
de la situacién a investigar.

5. Marco Teérico:
El marco tedrico es el pilar conceptual que enriquece la investigacion, integrando teorias, antecedentes
y estudios previos relacionados con el problema. Este elemento permite contextualizar la problematica
dentro de un cuerpo de conocimiento establecido, facilitando la interpretacion critica de los datos y la
formulacién de hip6tesis fundamentadas. Los antecedentes sirven para identificar las investigaciones
previas y aportar una sintesis conceptual que oriente el enfoque metodoldgico.

6. Metodologia:
La metodologia es el conjunto ordenado de métodos y técnicas que se emplean para recolectar,
analizar y sistematizar la informacion. Este procedimiento debe estar disefiado para asegurar la
precision, exactitud y replicabilidad de los resultados. La seleccion de la metodologia depende del tipo
de investigacion (documental, de campo o experimental) y del enfoque (exploratorio, descriptivo o
explicativo). Un plan metodoldgico bien estructurado es esencial para transformar la problematica en
datos objetivamente verificables.

7. El Informe de Investigacion:
El informe es la culminacién del proceso investigativo y debe reflejar fielmente todo el disefio y los
hallazgos obtenidos. Este documento debe presentar de manera estructurada la metodologia empleada,
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el andlisis de los datos y las conclusiones alcanzadas, siguiendo las normas y formatos establecidos por
la comunidad cientifica. El informe no solo resume el trabajo realizado, sino que también ofrece una
base para la verificacion y replicacion de los resultados, contribuyendo al progreso del conocimiento

El proceso de la investigacion es una secuencia de etapas interconectadas que va desde la eleccion y
delimitacién del tema, pasando por la formulacién del problema y el desarrollo del marco tedrico, hasta la
implementacion de una metodologia rigurosa y la elaboracion de un informe detallado. Cada fase es
fundamental para garantizar que el estudio sea objetivo, original y cientificamente vélido, permitiendo la
generacion de conocimientos que trascienden las experiencias individuales y contribuyen al avance colectivo.

METODOLOGIA

El término "metodologia" proviene de la unién de "método" y el sufijo griego -logos, que
significa "estudio" o "analisis". En esencia, la metodologia se define como el estudio, la
descripcion y la valoracion critica de los métodos de investigacion. Es el conjunto de
procedimientos sistematicos y logicos que vinculan al investigador (sujeto) con el objeto de
estudio, sirviendo como la herramienta indispensable para alcanzar el conocimiento cientifico.
tud d lah ta ind bl 1 1 t tif

Sin una metodologia claramente definida, resulta casi imposible establecer un camino
coherente y riguroso que conduzca a conclusiones validas y verificables. La palabra "método"
se deriva del griego meta, que significa "hacia" o "a lo largo", y hodos, que se traduce como
"camino". Asi, un método es el trayecto Optimo a seguir para alcanzar un fin determinado,
constituyendo el conjunto de procedimientos 16gicos que permiten plantear problemas
cientificos, formular hipétesis y poner a prueba los instrumentos de trabajo empleados en la
investigacion.

El método es, por tanto, un elemento esencial en el &mbito » y——
cientifico, ya que sin €l no seria factible demostrar la validez
de un argumento de manera objetiva y sistemdtica. Una
metodologia rigurosa garantiza que los procesos
investigativos sean reproducibles, coherentes y orientados
hacia el descubrimiento de nuevos conocimientos,
proporcionando asi una base solida para el avance de la
ciencia.

LA INVESTIGACION CIENTIFICA

Podemos decir que la investigacion cientifica se define como
la serie de pasos que conducen a la busqueda de
conocimientos mediante la aplicacion de métodos y técnicas
y para lograr esto nos basamos en lo siguiente:
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1. Exploratoria: son las investigaciones que pretenden darnos una vision general de tipo
aproximativo respecto a una determinada realidad. Este tipo de investigacion se realiza
especialmente cuando el tema elegido ha sido poco explorado y reconocido, y cuando
aun, sobre él es dificil formular hipotesis precisas o de ciertas generalidades. Suelen
surgir también cuando aparece un nuevo fendmeno, que precisamente por su novedad,
no admite todavia una descripcion sistematica, o cuando los recursos que dispone el
investigador resultan insuficientes como para emprender un trabajo mas profundo.

2. Descriptivas: su preocupacion primordial radica en describir algunas caracteristicas
fundamentales de conjuntos homogéneos de fenémenos, utilizando criterios
sistemdticos que permitan poner de manifiesto su estructura o comportamiento. De esta
forma se pueden obtener las notas que caracterizan a la realidad estudiada.

3. Explicativas: son aquellos trabajos donde muestra preocupacién, se centra en
determinar los origenes o las causas de un determinado conjunto de fendmenos, donde
el objetivo es conocer por que suceden ciertos hechos atras ves de la delimitacion de las
relaciones causales existentes o, al menos, de las condiciones en que ellas producen.
Este es el tipo de investigacion que mas profundiza nuestro conocimiento de la realidad,
porque nos explica la razon, el porqué de las cosas, y es por lo tanto mas complejo y
delicado pues el riesgo de cometer errores aumenta considerablemente.

METODOS EMPIRICOS DE LA INVESTIGACION CIENTIFICA

Los métodos empiricos constituyen un conjunto de procedimientos practicos y sistematicos
destinados a obtener, analizar y validar datos directamente a partir de la experiencia y la
observacion sensorial. Estos métodos permiten revelar las caracteristicas fundamentales y las
relaciones esenciales del objeto de estudio, convirtiendo la percepcion directa en conocimiento
riguroso.

En esencia, la investigaciéon empirica se fundamenta en la recoleccion de datos observables y
medibles, que posteriormente son sometidos a un proceso de andlisis racional y metodoldgico.
Este enfoque se basa en la experiencia directa, la cual es sistematizada y expresada mediante
un lenguaje formal que facilita la verificacion y replicacion de los hallazgos. Asi, los métodos
empiricos actian como la base sobre la cual se construyen las pruebas que sustentan teorias y
validan hipétesis, contribuyendo significativamente al avance del conocimiento cientifico.

METODO DE LA OBSERVACION CIENTIFICA

El método de la observacion cientifica se fundamenta en la percepcion directa y sistemédtica
del objeto de estudio, siendo considerado uno de los instrumentos universales del investigador.
Este enfoque permite conocer la realidad a través de la examinacién cuidadosa de fendmenos
y comportamientos, proporcionando datos esenciales que fundamentan el desarrollo de teorias
y la comprobacion de hipotesis.
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Aplicaciones y Fases del Proceso

« Diagnéstico Inicial:
En las etapas preliminares de una investigacion, la observacion es crucial para
diagnosticar el problema y determinar los aspectos relevantes del fendmeno. Esto ayuda
a definir claramente el objeto y a orientar el disefio metodoldgico del estudio.

« Verificacion de Hipotesis:
Durante el desarrollo del estudio, la observacion se integra al método experimental o
descriptivo para recolectar datos que permitan contrastar las hipétesis formuladas. La
sistematicidad de la observacion garantiza que los hallazgos sean consistentes y
reproducibles.

o Prediccion de Tendencias:
Al concluir la investigacion, la observacion cientifica puede utilizarse para identificar
patrones y tendencias en los fendmenos estudiados, facilitando la generalizacion y la
prediccion de futuros comportamientos o desarrollos.

Caracteristicas Distintivas de la Observacion Cientifica

1. Consciencia y Orientacion:
La observacion cientifica se realiza de forma consciente y deliberada, orientada hacia
un objetivo especifico. El observador debe contar con un profundo conocimiento del
proceso, fendmeno u objeto de estudio para seleccionar aquellos aspectos que sean
relevantes y susceptibles de ser analizados en relacion con la hipétesis.
2. Planificacion Rigurosa:
Este método requiere una planificacion cuidadosa que incluya la definicién de
objetivos, la identificacion clara del objeto y del sujeto de la observacion, la seleccién
de los instrumentos adecuados y la consideracion de las condiciones en que se
desarrollara el fenbmeno (ya sea en un entorno natural o artificial). La planificacion
garantiza la sistematicidad y la precision en la recoleccion de datos.
3. Objetividad:
Para que la observacion sea cientificamente vélida, debe ser lo més objetiva posible,
eliminando sesgos y juicios de valor que puedan distorsionar la informacion registrada.
Para ello se asegura que:
. Validez:
La observacion recolecta informacién pertinente para cada una de las variables
definidas en la hipétesis, lo que garantiza que los datos sean representativos del
fenémeno estudiado.
. Confiabilidad:
Los instrumentos y documentos guia de la observacion deben ser lo
suficientemente precisos y claros para que distintos observadores, aplicindolos en
condiciones similares, obtengan resultados consistentes.
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El método de la observacion cientifica es un pilar fundamental en la investigacion, ya que
permite transformar la experiencia directa en datos sistematicos y verificables. Este proceso, al
combinar rigor metodoldgico y andlisis critico, propicia el descubrimiento de nuevos
conocimientos y el avance de la ciencia en diversas areas del saber.

IMPORTANCIA DE LA OBSERVACION

Histéricamente, la observacion se erigié como uno de los primeros métodos cientificos,
constituyendo durante mucho tiempo la forma primordial de adquirir informacién empirica.
Este método permite acceder de manera directa e inmediata al comportamiento y las
caracteristicas de los fendmenos o procesos que se desean estudiar, proporcionando una
ventana Unica a la realidad sin intermediarios.

La observacion cientifica no solo facilita la captacion de datos precisos sobre el objeto de
estudio, sino que también estimula la curiosidad y fomenta el surgimiento de nuevos hechos
de interés, lo que a su vez propicia la formulacién de problemas y la generacion de hipétesis.
Al combinarse con otros procedimientos, como entrevistas o cuestionarios, la observacion
permite la triangulacion de datos, incrementando la precision y fiabilidad de los resultados
obtenidos.

Es importante sefialar que, aunque la observacion permite analizar el fendmeno en su
manifestacion externa, a menudo se complementa con otros métodos—como la medicion y el
experimento para alcanzar una comprension més profunda de sus causas y efectos. En este
sentido, la observacion se integra de forma indispensable en el proceso investigativo,
sirviendo de puente entre el método empirico y los métodos tedricos que buscan descifrar la
esencia del objeto de estudio.

La aplicacion de la observacion en la investigacion se puede diversificar en funcion de
diversos criterios:

« Observacion Simple: Realizada de forma espontanea por un observador capacitado,
ejecutada de manera consciente y sin prejuicios.

« Observacion Sistematica: Se caracteriza por un control riguroso y la realizacién
repetida por diferentes observadores, garantizando la uniformidad y objetividad de los
datos.

« Observacion Participativa: El investigador forma parte activa del grupo observado,
integrandose en el entorno para obtener una perspectiva interna.

« Observacion No Participante: El investigador observa desde una posicion externa, sin
intervenir en el grupo investigado.

« Observacion Abierta: Los sujetos son conscientes de que estan siendo observados, 1o
que puede influir en su comportamiento y, por tanto, en los resultados.
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« Observacion Encubierta: Los sujetos desconocen que estan siendo estudiados, lo cual
favorece la objetividad y minimiza la alteracion del comportamiento natural.

La organizacion de la observacion debe considerar factores como el tipo de objeto de estudio,
las caracteristicas del observador, los métodos y técnicas aplicables, y las condiciones del
entorno. Con base en estos elementos, se elabora un plan de observacion que define con
precision el objeto, las magnitudes y variables a evaluar, la duracién de la observacion y los
resultados esperados, culminando en un programa detallado que guie el proceso de recolecciéon
y andlisis de datos.

La observacion es una herramienta indispensable en la investigacion cientifica, ya que permite
la obtencion de datos de alta calidad, fomenta la generacion de nuevas preguntas y contribuye
significativamente al desarrollo y validacion de teorias en diversos campos del saber.

EL METODO EXPERIMENTAL

El método experimental se erige como uno de los enfoques empiricos mas complejos y
eficaces en la investigacion cientifica. Este método surge a partir del desarrollo de la técnica y
del conocimiento humano, motivado por el esfuerzo continuo por penetrar en lo desconocido y
transformar la realidad mediante la accion intencional del investigador.

En esencia, el experimento consiste en crear o adaptar condiciones especificas que permitan el
estudio riguroso del objeto de investigacion. A través de este proceso, se pueden esclarecer las
propiedades y relaciones inherentes a un fendmeno, lo que resulta fundamental para validar
hipotesis, teorias 0 modelos. El investigador, al disefiar un experimento, se enfoca en:

« Aislamiento y Control:
Se procura separar el objeto y sus propiedades de la influencia de factores externos no
esenciales, de modo que se pueda examinar la esencia del fendmeno en condiciones
controladas.
« Reproduccion del Fenomeno:
El experimento permite replicar el objeto de estudio en un entorno controlado,
facilitando la comparacién de resultados y asegurando la consistencia de los hallazgos.
« Modificacion Planificada de Condiciones:
Mediante la alteracion deliberada de variables, el investigador analiza cdGmo cambios
especificos afectan el proceso o fendmeno, permitiendo una comprension detallada de
las relaciones causales.

El objetivo principal del método experimental es revelar leyes o relaciones subyacentes, o
detectar propiedades especificas del objeto en estudio, sirviendo para verificar hipotesis o
teorias de forma objetiva y reproducible. Este enfoque estd intrinsecamente vinculado a la
teoria: el problema se formula inicialmente en términos tedricos y se somete a prueba
experimentalmente para validar o refutar los conceptos propuestos.
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Entre las ventajas del método experimental se destacan:

« Aislamiento de Variables: Permite estudiar de manera precisa las propiedades
relevantes al eliminar la interferencia de factores externos.

« Flexibilidad en el Analisis: Facilita el estudio del fenémeno en condiciones variadas,
lo que enriquece la interpretacion de los resultados.

« Reproducibilidad: La posibilidad de replicar el experimento garantiza la robustez y
veracidad de los hallazgos, consolidando el conocimiento cientifico.

El método experimental es fundamental para desentrafiar las complejas interrelaciones entre
variables en un fendmeno, proporcionando un marco sistematico y controlado que impulsa el
avance del conocimiento cientifico. Este enfoque no solo verifica teorias existentes, sino que
también contribuye a la formulacion de nuevas hipotesis y al descubrimiento de principios
generales que trascienden las particularidades del objeto investigado.

LAS DIVERSAS CLASES DE METODOS DE INVESTIGA CION

En el ambito de la investigacion, es fundamental comprender que existen dos grandes grupos
de métodos: los métodos logicos y los métodos empiricos. Cada uno se distingue por la
forma en que se aborda la generacion de conocimiento y se aplica el pensamiento cientifico.

« Meétodos Logicos:
Estos métodos se basan en el uso del pensamiento deductivo, analitico y sintético para
formular teorias y principios generales. A través del razonamiento 16gico, se parte de
axiomas, definiciones y conocimientos previos para derivar conclusiones o aplicar
principios a casos especificos.

« Métodos Empiricos:
Por otro lado, los métodos empiricos se fundamentan en la experiencia directa y la
observacion sensorial. Permiten la recoleccion y andlisis de datos a partir del estudio
directo del objeto o fendmeno, validando las hipdtesis mediante la experimentacion y la
observacion sistemadtica.

Método Logico Deductivo

El método 16gico deductivo es esencial para trasladar principios generales a casos particulares,
constituyendo el fundamento del razonamiento cientifico. Este método cumple una doble
funcion:

1. Descubrimiento de Principios Generales:
A partir de conocimientos establecidos, es posible identificar leyes o principios mas
amplios. Por ejemplo, el fendmeno de la caida de un cuerpo se puede explicar como un
caso particular dentro de la ley general de la gravitacion universal.
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2. Derivacion de Consecuencias Especificas:
Cuando se aplican principios conocidos, se pueden deducir consecuencias o
predicciones sobre casos concretos. Si conocemos la formula de la velocidad, por
ejemplo, es factible calcular la velocidad de un avién, partiendo de la relacion entre
distancia y tiempo.

La matematica se erige como la ciencia deductiva por excelencia, sustentindose en axiomas y
definiciones que, mediante el proceso deductivo, permiten construir teorias solidas y
rigurosas. En este sentido, el método 16gico deductivo es un componente crucial para
establecer conexiones entre la teorfa y la aplicacion préctica, y para ampliar el conocimiento
cientifico a partir de lo ya conocido.

La combinacion de métodos 16gicos y empiricos en la investigacion permite abordar de
manera integral y rigurosa los problemas cientificos, enriqueciendo el acervo de
conocimientos y facilitando la validacion y aplicacion de las hipdtesis en contextos reales.

METODO 'DEDUCTIVO DIRECTO - INFERENCIA O
CONCLUSION INMEDIATA

En el método deductivo directo, se llega a una conclusién inmediata a partir de una unica
premisa, sin necesidad de recurrir a pasos intermedios. Este enfoque se basa en la aplicacion
directa de un juicio o afirmacion general para obtener una inferencia puntual y sin
mediaciones adicionales.

Ejemplo:

Si afirmamos que “los libros son cultura”, se puede deducir de manera directa que “algunas
manifestaciones culturales son libros”. Esta inferencia inmediata permite establecer relaciones
claras y evidentes a partir de una premisa inicial.

Método Deductivo Indirecto — Inferencia o Conclusion Mediada — Formal

El método deductivo indirecto requiere el uso de silogismos, que son argumentos
estructurados en tres proposiciones. Este enfoque compara dos extremos, expresados en la
premisa mayor (un enunciado universal) y la premisa menor (un enunciado particular), para
finalmente derivar una conclusién légica que vincula ambos términos.

Ejemplo:

« Premisa mayor: “Los ingleses son puntuales”.
o Premisa menor: “William es inglés”.
o Conclusion: “Por tanto, William es puntual”.

PLAN DIARIO Primero Basico - Ciencias Sociales y Ciudadania 1 BIMESTRE 1
Alégrate, joven, en tu juventud, y tome placer tu corazén en los dias de tu adolescencia; y anda en los caminos de tu
corazén y en la vista de tus ojos; pero sabe, que sobre todas estas cosas te juzgara Dios. Eclesiastés 11:9



24 de 42

Este método, al emplear silogismos, permite construir argumentos formales y estructurados
que aseguran una relacion ldgica entre las premisas y la conclusion, brindando un marco
riguroso para la validacion de inferencias dentro del razonamiento cientifico.

Ambos métodos dedutivos son herramientas fundamentales en la construccion del
conocimiento, ya que facilitan la derivacion de conclusiones coherentes a partir de premisas
bien establecidas. Mientras que el método directo ofrece conclusiones inmediatas, el método
indirecto, mediante la utilizacion de silogismos, permite un andlisis mas elaborado y
estructurado, garantizando la validez de las inferencias a través de un proceso 16gico formal.

METODO HIPOTETICO-DEDUCTIVO

En el proceso investigativo, el método hipotético-deductivo es fundamental para transformar
observaciones y datos empiricos en conocimientos sistematicamente comprobables. En este
enfoque, el investigador formula una hipdtesis como consecuencia directa de las inferencias
obtenidas a partir de datos empiricos o de principios y leyes generales. Cuando la hipétesis se
deriva de observaciones particulares, se emplean procedimientos inductivos; mientras que,
cuando se sustenta en principios tedricos, se recurre a procedimientos deductivos. Este método
constituye la via primaria para llegar a conclusiones especificas que posteriormente pueden ser
verificadas a través de experimentos u otras técnicas empiricas.

Método Légico Inductivo

El método 16gico inductivo se basa en el razonamiento que, partiendo de casos particulares,
permite generalizar y establecer principios universales. Este enfoque es esencial para la
formulacion de hipotesis y la investigacion de leyes cientificas, asi como para la realizacion de
demostraciones. La induccién se puede clasificar en dos modalidades:

1. Induccion Completa:
En este caso, la conclusion se deriva del estudio exhaustivo de todos los elementos que
componen el objeto de investigacion. Es factible unicamente cuando se conoce con
precision la totalidad de los casos, de modo que el conocimiento general se aplica a
cada uno de ellos.
Ejemplo: Al analizar el rendimiento académico de un grupo pequefio (por ejemplo, 25
estudiantes de un curso de administracion), se concluye que el rendimiento promedio es
bueno, ya que se han evaluado todos los casos sin excepcion.

2. Inducciéon Incompleta:
Cuando el objeto de estudio es demasiado amplio o indefinido para ser analizado en su
totalidad, se recurre a una muestra representativa para generalizar.
Ejemplo: En el estudio de los gustos musicales de los jovenes colombianos, al no ser
posible examinar a toda la poblacion, se selecciona una muestra representativa para
inferir conclusiones generales.
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La induccion incompleta se puede abordar de dos maneras:

« Por Simple Enumeracién o Conclusion Probable:
Se infiere una conclusion universal al observar que un mismo carécter se repite
consistentemente en una serie de elementos homogéneos del objeto de investigacion, sin
encontrar ningun caso que contradiga dicho patrén. La solidez de esta inferencia
depende del numero de casos analizados; basta con un solo caso discrepante para refutar
la conclusion.

« Por Induccion Cientifica:
Se analizan en profundidad los caracteres y conexiones necesarias del objeto de estudio,
incluyendo las relaciones de causalidad, apoydndose en métodos empiricos como la
observacion y la experimentacion para fundamentar la generalizacion.

Técnicas de Induccion Propuestas por Mill

Dentro del marco inductivo, John Stuart Mill propuso varias técnicas para identificar las
causas de un fendmeno mediante experimentacion y andlisis empirico:

« Método de Concordancia: Compara casos en los que se presenta un fendmeno para
identificar elementos comunes que podrian ser la causa.

« Método de Diferencia: Analiza casos donde, al ausentarse un factor particular, el
fendmeno no se produce, identificando este factor como causal.

« Método de Variaciones Concomitantes: Se observa que la variacion de un fenémeno
se acompaifia sistematicamente de la variacién de otro, sugiriendo una relacién de causa
y efecto.

« Meétodo de los Residuos: Consiste en eliminar del andlisis las causas ya conocidas,
considerando como causa principal aquello que permanece como residuo.

« Método Laogico (Analdgico): A partir de la semejanza entre ciertos caracteres de dos
objetos, se infiere que otras caracteristicas también pueden ser semejantes; aunque este
razonamiento debe emplearse con precaucion.

Otros Métodos Légicos y Complementarios

Ademds de la inducciodn, el investigador puede recurrir a otros métodos l6gicos que
enriquecen el proceso de andlisis y sintesis:

« Método Historico:
Examina la evolucion del objeto de estudio a lo largo del tiempo, identificando etapas
clave y conexiones historicas que aportan un contexto esencial para comprender su
desarrollo.

« Método Sintético:
Integra elementos aparentemente dispersos para formular una teoria unificadora. Este
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proceso de sintesis implica reunir datos y conceptos para establecer una hipétesis
tentativa que posteriormente se pondra a prueba.

« Método Analitico:
Se centra en descomponer el objeto de estudio en sus partes constituyentes,
estudiandolas de forma separada para analizar las relaciones entre ellas. Este método es
fundamental en disciplinas como la fisica, quimica y biologia, donde a partir de la
experimentacion se establecen leyes universales.

« Meétodo de Abstraccion y Concrecion:
La abstraccion permite identificar las propiedades esenciales y relaciones ocultas de un
fendmeno, mientras que la concrecion integra estas abstracciones en una representacion
concreta y aplicable, elevando el conocimiento tedrico a un plano practico.

« Método Genético:
Consiste en definir un campo elemental del objeto de estudio, en el que se concentran
sus componentes y las leyes mas trascendentes, proporcionando una vision holistica del
fendmeno.

« Método de Modelacion:
Crea representaciones o modelos que actiian como sustitutos del objeto real, facilitando
la explicacion y prediccion de su comportamiento a través de sistemas intermedios.

« Método Sistémico:
Se enfoca en modelar el objeto mediante la determinacion de sus componentes y las
relaciones entre ellos, revelando tanto su estructura interna como su dinamica.

« Método Dialéctico:
Reconoce que los fendmenos estdn en constante movimiento y transformacion. Este
método, fundamental en el materialismo histérico, destaca la importancia de estudiar las
contradicciones y la evolucién de los objetos de investigacion en relacién con su
entorno, revelando tanto cambios cuantitativos como cualitativos.

Consideraciones del Método Hipotético-Deductivo

El método hipotético-deductivo se basa en la formulacion de hipoétesis a partir de inferencias,
ya sean inductivas o deductivas, y en su posterior comprobacion experimental. Este enfoque
integra tanto el razonamiento l6gico inductivo—que parte de casos particulares para llegar a
generalizaciones—como el deductivo, que aplica principios generales a situaciones
especificas. Mario Bunge, entre otros tedricos, destaca la importancia de:

o Formular el problema de manera precisa y especifica.

« Proponer hipoétesis bien definidas y fundamentadas.

« Someter las hipétesis a una rigurosa contrastacion empirica.

« Evaluar criticamente si las conclusiones pueden ser planteadas desde otra perspectiva.

En conjunto, estos métodos y técnicas constituyen un marco robusto y multidimensional que
permite al investigador transformar observaciones y datos empiricos en conocimiento

PLAN DIARIO Primero Basico - Ciencias Sociales y Ciudadania 1 BIMESTRE 1
Alégrate, joven, en tu juventud, y tome placer tu corazén en los dias de tu adolescencia; y anda en los caminos de tu
corazén y en la vista de tus ojos; pero sabe, que sobre todas estas cosas te juzgara Dios. Eclesiastés 11:9



27 de 42

cientifico riguroso, abriendo camino hacia el descubrimiento de principios universales y el
avance del saber.

EL METODO DE LA MEDICION

La observacion es el proceso mediante el cual se detecta
la presencia de propiedades especificas o se identifican
relaciones entre los componentes, caracteristicas y ; "

-
. ) . ) 2
cualidades de un objeto o fendmeno. Sin embargo, para Proceso y Personas @@(
expresar sus resultados de manera rigurosa y

v Observacion y Analisis
\.B\ y

cuantificable, es indispensable complementar los ’\z_; Medicién
conceptos cualitativos y comparativos con la atribucién |

de valores numéricos a dichas propiedades y relaciones. / <
Esta cuantificacion permite evaluar y representar Mejora ™ W

adecuadamente la informacion obtenida.

Cuando se inicia el estudio de un 4mbito o fenémeno completamente desconocido, se suele
comenzar con la formulacion de conceptos cualitativos que facilitan la clasificacion inicial de
los objetos en estudio. Posteriormente, mediante el establecimiento de relaciones
comparativas, se agrupan los elementos en conjuntos homogéneos, lo que sienta las bases para
la introduccion de conceptos cuantitativos que expresen las propiedades en términos medibles.

La medicidn, en este contexto, es el método empleado para obtener informacion numérica
sobre una cualidad o propiedad del objeto, proceso o fendmeno. Este proceso se fundamenta
en la comparacion de magnitudes medibles y conocidas, utilizando una unidad homogénea de
comparacion para atribuir valores numéricos precisos. Aunque la medicion se inscribe dentro
del conocimiento empirico, su aplicacion depende en gran medida de fundamentos tedricos
que determinan el objeto y la propiedad a evaluar, la seleccion de la unidad y el instrumento
de medicion, el sujeto que realiza la medicion y los resultados esperados.

Para organizar y presentar la informacion obtenida, se utilizan diversas herramientas
estadisticas, como tablas de distribucion de frecuencias, graficos y medidas de tendencia
central (mediana, media, moda, entre otras), que facilitan la interpretacion de los datos.
Ademas, los procedimientos de la estadistica inferencial permiten analizar las regularidades y
relaciones cuantitativas entre las propiedades, basandose en el célculo de la probabilidad de
ocurrencia.

Por ejemplo, en la evaluacién de la organizacién personal, se puede asignar un valor numérico
a esta cualidad: un valor de 5 para una persona muy organizada, 4 para organizada, 3 para
moderadamente organizada, 2 para desorganizada y 1 para muy desorganizada. Este tipo de
evaluacion cuantitativa permite obtener una apreciacion objetiva sobre la conducta de
individuos o grupos, e incluso facilita procesos de autoevaluacion.
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Cabe senalar que, aunque existen diversas escalas y métodos de medicion adaptados a las
cualidades especificas del proceso o fendmeno estudiado, estos instrumentos generalmente
solo permiten una evaluacion externa, sin llegar a desentrafiar la esencia o las causas
subyacentes del fendémeno.

EL METODO DELPHI

El Método Delphi consiste en la aplicacion sistematica del juicio intuitivo de un grupo de
expertos con el objetivo de alcanzar un consenso informado. Este enfoque metodoldgico se
fundamenta en la obtencion de opiniones que no estén contaminadas por sesgos individuales,
asegurando asi que cada valoracion sea independiente y objetiva. Para maximizar la
efectividad del método, es imprescindible garantizar tres pilares fundamentales: el anonimato
de los participantes, la retroalimentacion controlada y el analisis estadistico de las respuestas
grupales.

Aplicaciones del Método Delphi
El M¢étodo Delphi se emplea en diversas areas, entre las cuales destacan:

« Prevision de Variables Conocidas:
Permite evaluar y predecir el comportamiento futuro de variables bien definidas
mediante el consenso de expertos, facilitando la toma de decisiones estratégicas en
contextos complejos.

« Determinacion de la Composicion de Sistemas:
Es particularmente util cuando los elementos que conforman un sistema no han sido
completamente identificados o aplicados al objeto de estudio. En tales casos, el método
se orienta a determinar la estructura potencial del sistema o modelo, proporcionando
una base tedrica para su posterior implementacion.

Ventajas del Método Delphi

Diversos estudios (Zayas, 1998; Campistrous, 1998; Valdés, 1999; Morédguez, 2001) han
sefialado las siguientes ventajas clave del Método Delphi:

« Formacion de Criterios Objetivos:
Facilita la construccién de un criterio colectivo de gran objetividad, a partir de la
integracion de opiniones diversas y fundamentadas.

« Confiabilidad del Consenso:
El consenso logrado mediante criterios rigurosos resulta altamente confiable, aportando
una base sélida para la toma de decisiones.
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« Eficiencia en la Toma de Decisiones:
Al basarse en criterios de expertos, el método incrementa la probabilidad de que las
decisiones derivadas sean eficaces y pertinentes.

« Evaluacion de Alternativas:
Permite valorar y comparar diferentes opciones de decision, ofreciendo una vision
amplia y matizada del problema en cuestion.

« Ambiente de Creatividad y Colaboracion:
El anonimato de los participantes elimina conflictos y permite que cada experto exprese
sus opiniones libremente, creando un entorno favorable a la innovacién y la creatividad.

« Compromiso del Experto:
Al involucrarse de forma voluntaria y confidencial, los expertos se sienten plenamente
comprometidos con la solucién del problema, lo que facilita la implantacion de las
decisiones consensuadas.

Desventajas del Método Delphi

A pesar de sus numerosas ventajas, el Método Delphi presenta algunas limitaciones
significativas:

« Demanda de Tiempo y Recursos:
Su implementacion resulta laboriosa, requiriendo al menos dos o mds rondas de
consulta para alcanzar un consenso, lo que puede implicar un considerable uso de
tiempo y recursos, tanto en términos de personal como de infraestructura (material
impreso, comunicacion telefénica o electronica).

« Requerimientos de Comunicacion:
La eficacia del método depende de una comunicacion fluida y oportuna entre los
expertos, lo cual puede representar un desafio logistico en algunos contextos.

o Subjetividad de los Criterios:
A pesar de las medidas de anonimato, las opiniones emitidas pueden estar sujetas a
cierto grado de subjetividad e influencia externa, lo que demanda la aplicacion de
multiples rondas y técnicas de andlisis adicionales para afianzar la confiabilidad de los
resultados.

En conclusion, es una herramienta metodoldgica poderosa para alcanzar consensos en
entornos complejos, siempre y cuando se implementen rigurosos controles de calidad y se
realicen anélisis estadisticos que respalden la validez de los resultados. Su uso, a pesar de sus
desafios logisticos y de subjetividad, ofrece una via robusta para la toma de decisiones
estratégicas en diversas dreas de aplicacion.
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LA TECNICA

La técnica se define como el conjunto de instrumentos, procedimientos y recursos practicos
que se emplean para la ejecucion del método cientifico en una disciplina especifica. En
contraste con el método, que representa el conjunto de pasos y etapas que guian el proceso de
investigacion y es aplicable a diversas ciencias, la técnica se limita a las herramientas y
procedimientos especificos que permiten poner en practica dicho método en un campo
concreto.

En otras palabras, mientras el método abarca la estrategia general y la estructura légica del
proceso investigativo, la técnica se focaliza en los medios practicos y operativos a través de
los cuales se implementan esos pasos. La técnica es, por tanto, un componente esencial para la
aplicacion efectiva del método, ya que traduce los procedimientos tedricos en acciones
concretas y medibles, adaptadas a los requerimientos y particularidades de la ciencia en
cuestion.

Este enfoque diferenciado entre método y técnica permite que la investigacion se desarrolle de
manera sistemadtica y rigurosa, garantizando que cada etapa se ejecute con precision y que los
resultados sean objetivamente evaluables.

TECNICAS DE LA INVESTIGACION

La técnica es un componente esencial en el proceso de investigacion, ya que proporciona la
estructura practica que organiza y facilita la aplicacion del método cientifico. Su funcion
principal es sistematizar cada etapa de la investigacion, garantizando la rigurosidad y el orden
necesarios para alcanzar resultados validos y reproducibles. En este sentido, la técnica
persigue los siguientes objetivos:

« Ordenar las Etapas de la Investigacion:
Establece un marco secuencial que permite planificar y ejecutar cada fase del proceso
investigativo de forma coherente y estructurada.

« Aportar Instrumentos para el Manejo de la Informacion:
Facilita la recoleccion, el registro y el analisis de datos mediante el uso de herramientas
y dispositivos adecuados, adaptados a la naturaleza de la informacion que se desea
obtener.

o Llevar un Control de los Datos:
Permite la organizacién y verificacion de la informacién recogida, asegurando que los
datos sean confiables y que se puedan rastrear y validar en fases posteriores de la
investigacion.

+ Orientar la Obtencion de Conocimientos:
Guia al investigador en la seleccion y aplicacidon de procedimientos y técnicas que
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conducen al descubrimiento de nuevos conocimientos, integrando la teoria y la prictica
de manera efectiva.

En cuanto a las técnicas de investigacion, se pueden clasificar en dos formas generales:

1. Técnica Documental:
Esta técnica se centra en la recopilacion y anélisis de informacion a partir de fuentes
documentales. Su objetivo es fundamentar tedricamente el estudio de fendmenos y
procesos, utilizando instrumentos disefiados especificamente para consultar, registrar y
sintetizar datos provenientes de libros, articulos, ensayos, archivos y otros documentos
relevantes. La técnica documental es indispensable para enunciar las teorias que
sustentan la investigacion y establecer un marco conceptual sélido.

2. Técnica de Campo:
Se fundamenta en la obtencion de datos mediante la observacion directa del objeto de
estudio y la recoleccién de testimonios de participantes. Esta técnica permite confrontar
la teoria con la préctica, proporcionando una perspectiva empirica y objetiva que
enriquece el andlisis. La técnica de campo es particularmente valiosa cuando se busca
comprender las interacciones, comportamientos y dindmicas en contextos naturales o en
situaciones especificas que no pueden ser replicadas en un entorno controlado.

En resumen, la implementacion adecuada de las técnicas en la investigacion cientifica no solo
organiza y sistematiza el proceso investigativo, sino que también garantiza la calidad,
fiabilidad y pertinencia de los resultados obtenidos, facilitando el descubrimiento de nuevos
conocimientos y la resolucion de problematicas complejas.

LA ENTREVISTA

La entrevista constituye una técnica esencial para la
recopilacion de informacion, basada en una conversacion
estructurada o semiestructurada que permite al investigador
obtener datos relevantes sobre el objeto de estudio. Este método

no solo facilita la adquisicion de informacion, sino que también

tiene un valor educativo, ya que el nivel de comunicacion y |
empatia entre el entrevistador y el entrevistado es determinante para el éxito del proceso
investigativo.

Segtn el objetivo perseguido, la entrevista puede adoptar distintas formas. En contextos en los
que se busca explorar el objeto de investigacion desde una perspectiva general, sin profundizar
aun en la esencia del fendmeno, el entrevistador puede emplear un formato més flexible,
guiado por su criterio y experiencia. Sin embargo, cuando se pretende obtener informacion
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detallada acerca de las variables especificas en estudio, es imprescindible que el entrevistador
tenga claro el marco tedrico y la hipétesis de trabajo. Esto permite la elaboracion de un
cuestionario estructurado que contenga preguntas directas y de apoyo, disefiadas para
esclarecer las relaciones y caracteristicas que se desean analizar.

La preparacion meticulosa es crucial: se deben definir claramente las propiedades o variables a
evaluar, estableciendo criterios de medicién tanto cualitativos como cuantitativos. Esto facilita
la determinacion de correlaciones y dependencias entre las magnitudes estudiadas, a través de
métodos propios de la estadistica, garantizando asi la exactitud y validez de los datos
obtenidos.

El éxito de la entrevista depende fundamentalmente del nivel de comunicacion y confianza
que se establezca entre el investigador y el entrevistado. Factores como la claridad en la
formulacion de las preguntas, la habilidad del entrevistador para generar un ambiente de
confianza, y la fidelidad en la transcripcion de las respuestas son determinantes para evitar
sesgos y asegurar que la informacion recopilada sea representativa y objetiva.

Este método es versatil y se puede aplicar a diversos grupos, incluso a aquellos con
limitaciones como analfabetismo, discapacidades fisicas u otras condiciones que impidan
respuestas escritas. Mientras que una entrevista estructurada basada en un cuestionario facilita
el procesamiento y la uniformidad de la informacion, puede limitar la profundidad del analisis.
En contraste, la entrevista no estructurada resulta especialmente util en estudios descriptivos y
en fases iniciales del disefio investigativo, permitiendo una exploracién mds profunda y
adaptativa del tema, aunque a costa de un mayor tiempo de procesamiento y andlisis de la
informacion.

En definitiva, la entrevista es una herramienta poderosa en la investigacion cientifica, que,
cuando se utiliza adecuadamente, contribuye significativamente a la generacion de
conocimiento riguroso y a la comprension profunda de los fenémenos estudiados.

LA ENCUESTA

La encuesta es una técnica esencial en el campo de las ciencias
sociales para la recopilacion de informacion relevante y
representativa. A través de un cuestionario previamente disefiado, la
encuesta permite conocer de manera sistematica las opiniones,

valoraciones y comportamientos de un grupo de individuos seleccionados como muestra
representativa de una poblacion. Este método es particularmente valioso para obtener datos
cuantitativos que posibilitan el anélisis estadistico de las respuestas.
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A diferencia de la entrevista, en la encuesta el encuestado lee y responde el cuestionario de
forma auténoma y por escrito, sin la intervencion directa de un entrevistador. Esto confiere a
la encuesta una estructura logica y rigurosa que se mantiene constante a lo largo del proceso
investigativo, garantizando la uniformidad de la informacion recolectada. Las respuestas, a
menudo estructuradas en opciones predefinidas o escalas de valoracion, facilitan la
comparacion y el andlisis mediante métodos estadisticos, permitiendo identificar tendencias y
patrones de comportamiento en la poblacién estudiada.

Ademds, una vez que el cuestionario ha sido confeccionado, la aplicacién de la encuesta no
requiere la presencia de personal especializado, lo que reduce significativamente los costos y
permite una implementacion mas amplia y eficiente. La rigidez de su estructura metodolégica
y la estandarizacion de las preguntas y respuestas aseguran que los datos obtenidos sean
fiables y facilmente interpretables, aportando una base sélida para la toma de decisiones y el
desarrollo de politicas publicas basadas en evidencia.

En sintesis, la encuesta es una herramienta poderosa y versétil en la investigacion socioldgica,
que permite obtener datos cuantificables de forma directa y sistemética, contribuyendo a una
comprension mas profunda y objetiva de los fendOmenos sociales.

EL FICHAJE

El fichaje constituye una técnica auxiliar fundamental en la investigacion cientifica, orientada
al registro sistemadtico de datos recopilados durante el proceso investigativo. Consiste en
utilizar instrumentos denominados fichas, en las cuales se documenta de forma ordenada y
meticulosa la informacion obtenida. Estas fichas, elaboradas siguiendo criterios
estandarizados, permiten almacenar de manera eficiente la mayor parte de los datos, lo que
optimiza el tiempo, reduce el espacio de almacenamiento fisico y disminuye los costos
asociados a la recopilacién y manejo de la informacion.

Al integrar el fichaje como complemento de otras técnicas investigativas, se facilita la
organizacion y el andlisis posterior de los datos, contribuyendo a la fiabilidad y validez de los
resultados. En este sentido, el fichaje se erige como una herramienta invaluable para
sistematizar el proceso de recoleccién de datos, proporcionando una base s6lida que permite al
investigador acceder a la informacién de forma répida y precisa cuando se requiera.

EL CUESTIONARIO

El cuestionario constituye un instrumento fundamental en las técnicas de recoleccion de datos,
utilizado tanto en encuestas como en entrevistas para obtener informacion de interés
socioldgico. Se compone de una serie de preguntas estructuradas que permiten medir variables
especificas, facilitando la evaluacion de hechos a través de las valoraciones subjetivas que
aportan los encuestados o entrevistados. Este instrumento, al limitarse a la observacion directa
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de las percepciones, posibilita su aplicacion a gran escala, permitiendo la recoleccion de datos
de comunidades nacionales e incluso internacionales sobre una amplia gama de aspectos o
problemadticas predefinidas.

La estructura y el cardcter del cuestionario se determinan por el contenido y la formulacién de
las preguntas, las cuales pueden clasificarse en dos grandes grupos:

1. Pregunta Directa:
En este caso, el contenido de la pregunta coincide de manera explicita con el objeto de
interés del investigador.
Ejemplo: “;Le agrada a usted la profesion de maestro?”

2. Pregunta Indirecta:
La formulacién indirecta implica un enfoque més /
complejo, ya que busca explorar opiniones o actitudes a
través de una formulacion que se desvia del objeto de o O

interés inmediato.
Ejemplo: “; Quisiera usted que su hijo escogiera la
profesion de maestro?”

Ademads, al disefnar un cuestionario es fundamental definir su forma, lo que en sociologia se
traduce en la utilizacidn de cuestionarios abiertos y cerrados. Las preguntas

abiertas permiten respuestas sin restricciones, brindando al encuestado la libertad de expresar
su opinién de forma completa, aunque dificultan la medicion exacta de las propiedades
evaluadas. En contraste, las preguntas cerradas delimitan las posibles respuestas, facilitando
su andlisis estadistico al permitir comparaciones uniformes a lo largo de la muestra.

Entre las formas mas comunes de estructurar las preguntas se encuentran:

« Comparacion de Pares:
Se ofrecen dos posibilidades para que el encuestado seleccione
la opcion que mejor refleje su percepcion. Este formato es
ideal cuando el nimero de preguntas es limitado y se requiere
una alta precision en la respuesta. 7 J

« Seleccién Unica o Miltiple: o
Se presenta una lista de opciones entre las cuales el encuestado debe elegir la(s)
respuesta(s) que considere mas apropiada(s). La modalidad de seleccién tinica obliga a
escoger una sola alternativa, mientras que la de seleccion limitada permite elegir un
nimero determinado de respuestas, facilitando la elaboracién de tablas de frecuencia y
la gradacion de actitudes.
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Asimismo, en el cuestionario se pueden incorporar preguntas que midan actitudes, utilizando
escalas de valoracion para capturar tanto la direccion como la intensidad de las percepciones.
Por ejemplo, una afirmacion formulada positivamente puede acompanarse de una escala de
cinco puntos, donde el valor maximo (5) representa el mayor grado de conformidad, y el
minimo (1) el menor. En caso de afirmaciones negativas, la escala se invierte para reflejar
correctamente la valoracion del encuestado.

Reglas Basicas para la Construccion del Cuestionario:

1. Partir de la Hipoétesis y los Indicadores:
Es crucial que el cuestionario se disefie a partir de la hipétesis formulada y de los
indicadores de las variables definidas, para asegurar que las preguntas sean especificas
y pertinentes. La solicitud de cooperacion al encuestado debe enfatizar la relevancia y
confidencialidad de la informacion, y destacar la facilidad y rapidez para completar el
cuestionario.
2. Claridad en la Formulacion de las Preguntas:
o Cada término debe ser comprendido claramente.
o No se deben incluir preguntas compuestas que induzcan ambigiiedad.
o Las preguntas deben formularse de manera positiva y evitar construcciones que
puedan inducir respuestas ambiguas.
3. Evitar Preguntas Tendenciosas:
Las preguntas deben ser neutrales, sin predisponer al encuestado hacia una respuesta en
particular.
4. Minimizar la Carga de Memoria:
Las preguntas deben ser formuladas de modo que no exijan un gran esfuerzo de la
memoria por parte del encuestado.
S. Sensibilidad en Temas Controvertidos:
Al abordar cuestiones delicadas, es importante formular las preguntas de forma que no
generen conflictos o incomodidad en los participantes.
6. Ordenamiento Ldgico de las Preguntas:
Se recomienda iniciar con datos sociodemograficos (por ejemplo, sexo, edad,
ocupacion) y luego avanzar gradualmente hacia preguntas generales y, finalmente, a
interrogantes mds especificas y personales, siguiendo una progresiéon de lo impersonal a
lo personal.
7. Contrarrestar la Monotonia:
Es vital diversificar las variantes de respuesta, especialmente en cuestionarios cerrados,
para mantener la motivacion del encuestado y asegurar la calidad de los datos
recogidos.
8. Pregunta Final de Evaluacion:
Incluir una pregunta que recoja la impresion del encuestado sobre el cuestionario, lo que
puede ofrecer retroalimentacion valiosa para futuros ajustes y mejoras.
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El cuestionario es una herramienta poderosa en la investigacion empirica que, cuando se
construye con rigor y precision, permite la obtencion de datos consistentes y fiables,
facilitando el anélisis cuantitativo y la interpretacion de actitudes y comportamientos en
distintos contextos.

EL TEST

El test es una técnica derivada tanto de la entrevista como de la encuesta, disefiada para
recabar informacion especifica sobre rasgos de personalidad, conducta y otras caracteristicas
individuales o colectivas, tales como inteligencia, intereses, actitudes, aptitudes, rendimiento,
memoria y habilidades manuales, entre otros. Este instrumento se compone de una serie de
preguntas, actividades y manipulaciones que son observadas y evaluadas meticulosamente por
el investigador, permitiendo obtener datos cuantificables y cualitativos que fundamenten
conclusiones rigurosas.

A lo largo de los afios se han desarrollado innumerables test que se ajustan a las diversas
necesidades y objetivos de los investigadores. Son ampliamente utilizados en campos como la
Psicologia, especialmente en el &mbito experimental, asi como en otras dreas de las Ciencias
Sociales y la educacion. Recientemente, su aplicacion se ha extendido a nuevas disciplinas,
como las Relaciones Humanas y la Psicologia del Consumo, siendo frecuentes en estudios
publicados en revistas y periodicos. En definitiva, los test constituyen un recurso
indispensable en la evaluacion cientifica, al proporcionar una base estructurada y
estandarizada para la medicion de variables complejas.

Caracteristicas de un Buen Test

Si bien no existe un test perfecto, un instrumento de evaluacion de alta calidad debe cumplir
con ciertos criterios fundamentales:

« Validez:
El test debe medir exactamente aquello que pretende evaluar, sin desviarse hacia otros
aspectos no relacionados. Por ejemplo, un test destinado a evaluar el coeficiente
intelectual debe reflejar precisamente ese constructo.

« Confiabilidad:
Los resultados del test deben ser consistentes y reproducibles, de modo que, aplicado en
condiciones idénticas, ofrezca los mismos resultados independientemente del evaluador.
Los indices de confiabilidad, determinados mediante analisis estadisticos, son cruciales
para establecer la confianza en el instrumento, aunque es importante reconocer que
ningun test alcanza una confiabilidad del 100%.

« Objetividad:
El disefio y la aplicacién del test deben minimizar cualquier riesgo de interpretacion
subjetiva, garantizando que la evaluacién se realice de manera imparcial y uniforme.
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o Claridad y Sencillez:
Las preguntas y actividades deben estar redactadas en un lenguaje accesible y
comprensible para todos los evaluados, facilitando asi su correcta interpretacion y
respuesta.

« Eficiencia en Tiempo y Costos:
El test debe ser econdmico en términos de tiempo, dinero y esfuerzo, sin comprometer
la calidad y la precision de la evaluacion.

« Interés y Motivacion:
El disefio del test debe resultar atractivo y motivador para los evaluados, de modo que
se promueva una participacion activa y sincera, mejorando la calidad de la informacion
recopilada.

El test es una herramienta esencial en la evaluacion cientifica, que, a través de un disefio
cuidadoso y criterios metodoldgicos rigurosos, permite obtener datos precisos y objetivos
sobre una amplia gama de variables psicologicas y sociales. Su adecuada construccion y
aplicacion son cruciales para el avance del conocimiento y para la toma de decisiones
fundamentadas en evidencia empirica.

FUENTES DE INFORMA CION

Las fuentes de informacion se definen como el conjunto de documentos y recursos que
contienen datos esenciales para satisfacer demandas de conocimiento o investigacion. La
adecuada identificacion, distincion y seleccion de estas fuentes es un paso crucial en el
proceso investigativo, ya que garantiza la calidad y relevancia de la informacion recopilada.

Fuentes para la Basqueda Directa de Informacion

Tradicionalmente, a este tipo de fuentes se les denomina "fuentes de informacion inmediata" y
se clasifican en fuentes primarias y obras de referencia.

o Fuentes de Informacion Primarias:
Estas fuentes contienen informacién original y directa. Entre las mas destacadas se
encuentran:
« Monografias o Libros Electronicos:
En internet, se pueden encontrar obras monograficas en texto completo,
especialmente aquellas que han pasado al dominio publico tras perder su vigencia
en términos de propiedad intelectual. Asimismo, cada vez mds instituciones
publicas publican obras con el objetivo de difundir el conocimiento de forma
abierta.
« Revistas:
Las publicaciones periddicas, tanto cientificas como de divulgacion, ofrecen un
apoyo invaluable para los trabajos de investigacion. El formato electronico
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permite su difusion global, acceso desde cualquier parte del mundo y una répida
circulacion de los contenidos. Entre las ventajas de las revistas digitales se
incluyen el reducido coste econdmico, la alta calidad de reproduccion de
imégenes, la posibilidad de suscripciones personalizadas y la integracion de
hipertextos, lo que facilita la navegacion y el acceso a informacion
complementaria. No obstante, es importante sefialar que algunas revistas en
formato electronico solo ofrecen indices o articulos seleccionados, y las mas
prestigiosas suelen requerir una suscripcion previa.

o Obras de Referencia:
Estas fuentes han sido disefadas especificamente para funcionar como instrumentos de
consulta rdpida. Su objetivo es proporcionar una vision ordenada y estructurada de un
tema, permitiendo al usuario ampliar su conocimiento o derivarlo a otras fuentes
especializadas. Entre ellas se destacan:

Enciclopedias:

Obras de consulta por excelencia, concebidas para resolver dudas y ofrecer
informacion detallada sobre temas concretos, a menudo enriquecidas con
fotografias, ilustraciones o mapas.

Diccionarios Especializados:

Recursos ordenados alfabéticamente que definen y aclaran el vocabulario
especifico de un area del saber, facilitando la comprension de términos técnicos.
Directorios:

Listas organizadas de personas, instituciones u organizaciones, que proporcionan
datos clave para su identificacién y contacto.

Repertorios Biograficos:

Generalmente en formato de diccionario, estos repertorios recogen biografias de
figuras destacadas en diversos campos, permitiendo conocer la trayectoria y
contribuciones de individuos relevantes en la historia y la cultura.

Estadisticas:

Instrumentos imprescindibles para el analisis y la toma de decisiones, las
estadisticas permiten resumir y representar datos a través de graficos y otras
técnicas visuales. Estas herramientas facilitan la identificacion de patrones y
conductas en conjuntos de datos, y son fundamentales tanto para profesionales
como para ciudadanos interesados en comprender fendmenos sociales y
econdmicos.

FUENTES PARA LA IDENTIFICACION Y LOCALIZACION DEL
DOCUMENTO

Las fuentes destinadas a la identificacion y localizacion de documentos, también conocidas
como "fuentes referenciales" o de "informacion inmediata", son esenciales en el ambito de la
investigacion y la gestion del conocimiento. Entre las més destacadas se encuentran:
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1. Bibliografias: Compilaciones meticulosamente elaboradas que presentan
referencias detalladas de obras y documentos, siguiendo metodologias
establecidas. En el entorno digital actual, muchas de estas bibliografias se
especializan en areas tematicas especificas, facilitando a los investigadores la
identificacion de materiales pertinentes en formato fisico y digital.

2. Catalogos de Bibliotecas: Herramientas fundamentales que permiten no solo
identificar, sino también localizar fisicamente los recursos disponibles en una o
varias bibliotecas. Una variante moderna y ampliamente utilizada es
el OPAC (Online Public Access Catalog o Catalogo de Acceso Publico en
Linea), que ofrece acceso en linea al catdlogo automatizado de una biblioteca,
permitiendo busquedas por diversos criterios como autor, titulo, materia o
ISBN . Los OPACs han evolucionado para ofrecer interfaces més intuitivas,
adaptadas a dispositivos méviles y con funcionalidades avanzadas que mejoran la
experiencia del usuario.

La distincion principal entre bases de datos bibliograficas y catalogos radica en su contenido y
funcionalidad. Mientras que las bases de datos bibliogréficas suelen centrarse en articulos de
publicaciones periddicas, proporcionando andlisis detallados de contenido, los catdlogos de
bibliotecas abarcan tanto monografias como publicaciones periddicas, ofreciendo informacion
sobre su disponibilidad y ubicacion fisica. Ademas, los catdlogos en linea, al ser de acceso
publico y gratuito, representan una ventaja significativa para los usuarios, facilitando la
consulta remota y, en muchos casos, permitiendo la solicitud de préstamos o reservas de
materiales.

FUENTES DE,INFORMACI(’)N DE ACUERDO CON EL ORIGEN DE LA
INFORMACION

Las fuentes de informacion se clasifican segtin su origen en tres categorias principales:
personales, institucionales y documentales.

o Fuentes de informacion personales: Estas fuentes provienen de individuos o grupos
que, generalmente en un contexto profesional, ofrecen informacién relevante. La
transmision suele ser oral, aunque posteriormente puede documentarse. Un ejemplo
tipico es la comunicacion entre colegas en una conferencia académica.

« Fuentes de informacion institucionales: Proporcionan datos sobre organizaciones o
entidades, detallando aspectos como su estructura, funciones y actividades. Estas
fuentes incluyen directorios de instituciones, memorias anuales, guias informativas y
anuarios que reflejan la evolucion y logros de una institucion en un periodo
determinado.
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« Fuentes de informaciéon documentales: Ofrecen informacion derivada de documentos,
donde el soporte fisico o digital contiene y transmite el contenido informativo. Estas
fuentes se subdividen segin el nivel de procesamiento de la informacion:

C.1) Fuentes primarias: Contienen informacion original y sin interpretar, resultado
directo de investigaciones o eventos. Ejemplos incluyen libros, articulos cientificos,
tesis doctorales, patentes y documentos oficiales.

C.2) Fuentes secundarias: Ofrecen informacion organizada y analizada basada en
fuentes primarias. Incluyen enciclopedias, bibliografias, indices, resimenes y
directorios que facilitan el acceso y comprension de la informacion original.

C.3) Fuentes terciarias: Compilan y sintetizan informacion de fuentes primarias y
secundarias, actuando como guias para localizar otros recursos. Ejemplos son
bibliografias de bibliografias, repertorios de obras de referencia y catdlogos de bases de
datos.

Comprender y distinguir entre estas fuentes es esencial para una investigacion rigurosa,
permitiendo seleccionar los recursos mas adecuados segun las necesidades informativas
especificas.
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